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Beantwoording advies n.a.v. de wijkbijeenkomsten
Samen Naar Beter

Geachte leden van de Wmo-adviesraad,

Op 25 september 2014 heeft u uw advies aangeboden aan het College van B&W. Dit advies
schrijft u naar aanleiding van de twaalf wijkbijeenkomsten “Samen Naar Beter”, die u samen
met de gemeente Leiden heeft georganiseerd. Via deze brief wil ik mijn dank uitspreken voor
dit advies en ook voor de inzet en betrokkenheid van de Wmo-adviesraad bij deze
bijeenkomsten. De bijeenkomsten waren een prettige manier om de inwoners uit de stad bij de
veranderingen in het sociaal domein te betrekken en we hebben uw input benut bij het
vormgeven van de nieuwe Wmo.

In 2014 hebben we aangegeven dat we het vervolg van Samen Naar Beter en een reactie op
uw brief zouden oppakken na invoering van de nieuwe Wmo. Op 3 maart 2015 heeft u
gesproken met Maaike Veenema en Miou Meer over uw advies en het vervolg van de
wijkbijeenkomsten. Dat gesprek heeft richting gegeven aan de opzet van het vervolg:

o U gaf aan dat bewoners met name benieuwd zijn naar wat de veranderingen in het
sociaal domein voor hen persoonlijk betekenen. Samen met u concludeerden we dat daar
maatwerk voor nodig is; een wijkbijeenkomst leent zich daar niet voor. Uitgangspunt is dat we
met de meeste mensen een persoonlijk gesprek voeren over de herbeoordeling huishoudelijke
ondersteuning en begeleiding. U gaf een compliment voor de manier waarop de gemeente
deze herbeoordelingen aanpakt.

¢  Uw advies m.b.t. het ‘in het algemeen’ informeren van bewoners over veranderingen in
het sociaal domein en het introduceren van Sociale Wijkteams/Jeugd- en Gezinsteams was
als volgt: organiseer geen ‘eigen’ bijeenkomsten, maar sluit aan bij bijeenkomsten die al
georganiseerd worden door partijen in de stad. Onze reactie op uw advies is dat dat heel goed
past bij onze ‘nieuwe’ werkwijze: we vinden het informeren van de inwoners van groot belang
en kiezen voor een werkwijze die past bij de wensen en initiatieven vanuit de stad. Twee
voorbeelden van bijeenkomsten in april zijn 1) een bewonersavond in de Mors (via Libertas)
en 2) een stadsbrede bijeenkomst die georganiseerd wordt door Zorgbelang. Vanaf nu
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bekijken we of er bijeenkomsten in de andere wijken zijn waaraan we kunnen deelnemen.

¢ U gaf aan dat het belangrijk is dat er gebouwd wordt aan sociale
netwerken/burgerinitiatieven. Tijdens wijkbijeenkomsten zou aan inwoners met eigen
initiatieven een platform geboden kunnen worden. Die doelstelling sluit zo nauw aan bij de
doelstellingen van de Wijktop, een stadsbrede bijeenkomst die plaatsvindt op 24 maart 2015,
en het voornemen om daarmee ook ‘de wijk in te gaan’ dat we voor Samen naar Beter geen
eigenstandige bijeenkomsten zullen organiseren, maar samen op zullen trekken met het
vervolg op de ‘Wijktop'. Dat vervolg wordt mede vormgegeven n.a.v. die Wijktop. Tijdens de
bijeenkomst zal 0.a. zichtbaar worden gemaakt wat er al gedaan wordt in de wijken, zal
duidelijk worden waar bewoners en organisaties de gemeente kunnen vinden (de
wijkregisseurs stellen zich voor), zullen samenwerking en burgerinitiatieven gestimuleerd
worden en zal er uitleg worden gegeven over de stimuleringsregeling ‘leefbaarheid in wijken’.

In de bijlage hebben we per aanbeveling aangegeven op welke manier die is of zal worden
opgepakt. Mede dankzij uw advies zijn er al een flink aantal ontwikkelingen in gang gezet. Uw
actieve bijdrage op die ontwikkelingen blijft ook in de toekomst welkom.

Tijdens het gesprek heeft u in het bijzonder aandacht gevraagd voor 1) mensen die zorg nodig
hebben, maar dat niet vragen. Het risico bestaat daarmee dat ze geen zorg ontvangen terwijl
ze die wel nodig hebben en voor 2) de daadwerkelijke omslag van ‘aanbod gestuurde’ nhaar
‘vraag gestuurde’ ondersteuning door de zorgaanbieders. De gemeente blijft hierover graag
met u in gesprek in onze bilaterale gesprekken en voor onderdee! 2 ook aan de OverlegTafel

van het bestuurlijk contracteren.

Het college van burgemeester en wethouders
namens dezen,

Drs. | (Irene) Baard
Teamileider Stadsleven

Bijlage: Reactie per aanbeveling op het advies wijkbijeenkomsten Samen Naar Beter



