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Leiden, 8 november 2007. 

 

 

betreft: Wmo informatie. 

 

 

Geachte mevrouw Van den Berg, 

 

Afgelopen week ontving wij foldermateriaal over het Servicepunt Zorg. 

Wij zijn verheugd dat de gemeente tijdig de informatie over de Wmo en het 

servicepunt Zorg toestuurt aan betrokkenen.  

 

Toch bevreemdt de gehele gang van zaken rond het servicepunt Zorg ons.  

In het gesprek dat U  24 mei jl. met de leden van de Adviesraad had werd  

het idee geopperd om een klankbordgroep van ervaringsdeskundigen te  

betrekken bij de ontwikkeling van het loket. In de gemeentelijke werkgroep  

is over dit idee gesproken en vervolgens kregen wij 9 juni een mailtje dat  

men het een goed idee vond; werd ons gevraagd mensen te rekruteren die  

graag mee wilden kijken en dacht men direct na de zomer een bijeenkomst te 

beleggen, omdat e.e.a. toch wel haast had. 
 

Al in het volgend gesprek op 6 juli dat  U met de leden van de Adviesraad had,  

hebben wij namen doorgegeven van enthousiaste mensen die mee wilden kijken. 

Daarna is het gebruikerspanel iedere gesprek met U aan de orde geweest.  

Telkens weer kregen wij te horen dat er vanuit de gemeente contact met ons 

opgenomen zou worden. Tot op heden is dit niet gebeurd. 

 

Nu wij de folder hebben ontvangen vragen wij ons af wat indertijd de gemeente  

met deze klankbordgroep voor ogen had en of het nog langer zinvol is om 

deze mensen “stand by ” te hebben staan. 

 

Graag zouden wij van U op korte termijn een reactie ontvangen. 

 

 

Hoogachtend, 

 

 

Mw. S. Lambermont 

voorzitter 


